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Vincles ei un projècte qu’a coma objectiu era 
deteccion e prevencion de situacions de solitud 
non desirada ena gent d’edat ena territòri deth Naut 
Pirenèu-Aran.

Entà hè’c, propòse, d’un costat, era 
creacion e dinamizacion d’un hilat 
comunitari d’intervencion enes casi 
de solitud non desirada, e der aute, 
era implementacion d’un supòrt 
tecnologic que permete centralizar 
es accions desvolopades. 

Vincles Naut Pirenèu-Aran ei un 
projècte liderat pera Fundació 
iSocial, a on i participen es 
cinc conselhs comarcaus dera 
vegueria deth Naut Pirenèu (Alt 
Urgell, Pallars Sobirà, Pallars 
Jussà, Cerdanya, Alta Ribagorça) 
e eth Conselh Generau d’Aran, 
es ajuntaments d’aguesti sies 
territòris, era Universitat de 
Lhèida e tres organismes deth 
tresau sector: era Cooperativa 
Alba Jussà, era Fundació Integra 
Pirineus e era Associació Benestar 
i Desenvolupament (ABD). 

Tanben i collabòren er Institut 
entath Desvolopament e era 
Promocion deth Naut Pirenèu-Aran 
(IDAPA), e es dues organizacions 
basques qu’an desvolopat era 
metodologia e eth sistèma 
tecnologic qu’emplegarà Vincles: 
eth grop cooperatiu Agintzari e era 
empresa tecnologica Gislan.



Perqué Vincles Naut Pirenèu-Aran?

Eth Naut Pirenèu-Aran concentre 
quauqu’uns des territòris mès 
envielhits de Catalonha, claraments 
per dessús dera mejana catalana 
e damb ua tendéncia creishenta. 
Tanben ei era territòri damb 
un indèx mès naut de cases 
unipersonaus, damb ua tresau part 
deth totau.

En aguest contèxte, era solitud non 
desirada ei ua realitat que preocupe 
seriosaments as servicis sociaus 
d’aguestes comarques.

Entà combàter aguestes situacions 
de solitud a neishut Vincles, ua 
iniciativa que vò combinar era 
expertesa des professionaus 
des servicis sociaus comarcaus 
e de diuèrses entitats, damb era 
innovacion tecnologica e damb un 
actiu tradicionau des comarques 
de montanha, com ei eth suenh 
comunitari.
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Vincles ei un hilat vesiau d’acompanhament e 
d’activacion comunitària.

Vincles ei un hilat vesiau d’acompanhament e 
d’activacion comunitària. 

Active eth compromís sociau dera comunitat 
entà implicar-la en sòn acompanhament.
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Sistèma 
d’informacion 

Ei un instrument que combine 
era sciéncia de dades e es recorsi 
informatics entà poder detectar 
es situacions de vulnerabilitat 
de manèra precòça. Hè possible 
classificar es casi en foncion 
deth nivèu de risc e permet hèr 
un seguiment des casi qu’ac 
requerisquen.
 

Activacion 
comunitària

A trauès dera sensibilizacion e era 
guardada sociau, Vincles cerque 
activacion e eth compromís des 
persones volontàries e des agents 
comunitaris entà milhorar era qualitat 
de vida des persones en situacion de 
risc en entorns de solitud.   

Intervencion 
comunitària

Er objectiu principau d’aguestes 
intervencions serà, d’un punt 
de vista preventiu, promòir era 
autonomia e era qualitat de vida des 
persones beneficiàries, tà retardar, 
solatjar o, s’ei possible, revocar eth 
procès de deteriorament qu’era 
solitud pòt provocar ena salut e 
qualitat de vida des persones.



Artenh de dar  
responsa a diferenti  
problèmes:

Permet detectar (o predetectar)  
e catalogar situacions de solitud e 
vulnerabilitat entre era populacion.

Facilite e agilize era consulta dera 
informacion detalhada des casi 
qu’es servicis sociaus auràn d’atier, 
atau coma era sua gestion.

Permet conéisher en temps reau 
es cambis d’estat que i a enes 
persones d’edat en situacion de 
solitud o vulnerabilitat en pòble o 
municipi.

Aufrís un diagnostic quantitatiu 
actualizat der impacte d’aguesta 
problematica en tota era comarca.
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Gestion eficaça dera 
informacion

• Eth sistèma d’informacion se 
base en un contèxte conceptuau 
complèxe.

• Procèsse mès de 50 indicadors 
entà calcular es indèxs 
corresponenti a diuèrsi contèxtes 
restacadi damb eth benestar e era 
solitud.

• Calcule automaticaments er indèx 
de vulnerabilitat de cada cas.

• Recalcule es indèxs en foncion 
dera arribada de naues dades e, 
se cau, emet alarmes.

 

Accès ara 
informacion 

Eth sistèma d’informacion Vincles 
permet:

• Consultar toti es casi en un solet 
clic.

• Disposar era informacion en 
diuèrsi formats: listes, mapes, etc.

• Editar e exportar es dades 
entà facilitar eth trabalh des 
professionaus des servicis 
sociaus.

• Generar informes de situacion 
instantanèus.



Ei un programa d’intervencion 
o acompanhament e 
d’activacion comunitària.  
A compdar des estructures 
comunitàries e vesiaus ja 
existentes e soent fòrça 
consolidades, Vincles vò 
trabalhar era guardada 
sociau entà implicar tota era 
comunitat tà milhorar era 
qualitat de vida des persones 
en situacion de risc de 
solitud.

Identifique persones 
volontàries

Identifique e actives agents 
comunitaris

Permet e motive era 
intervencion personalizada 
entàs persones d’edat 
beneficiàries

Fomente era activacion 
e era participacion ena 
vielhesa

Activacion 
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Ei un plan d’intervencion de suenhs, 
entà activar responses eficaces des 
comunitats vesiaus e des servicis 
sociaus.

Entà hè’c:



Es vesins e vesies des municipis a on s’implemente Vincles s’i pòden 
implicar coma volontaris o volontàries de diferentes manères e en diferenti 
grads. En foncion deth ròtle qu’assumisquen, i a tres classes de volontaris:

Antenes o agents professionaus
Professionaus que mantien ua relacion dirècta damb es persones 
beneficiàries cada dia e que pòden detectar es situacions de 
vulnerabilitat (mètges e metgesses, farmaceutics e farmaceutiques, 
perruquèrs e perruquères, policia municipau...).

Volontaris e volontàries comunitaris 
Persones volontàries e agents comunitaris que contribuïssen 
a dinamizar iniciatives comunitàries (amassades setmanaus, 
activitats de léser e cultura, espacis de coneishença mutuau...).

Restacadors/es personaus
Persones que se comprometen en procès de suenh e 
acompanhament d’ua persona beneficiària deth programa e creen 
damb era un ligam de supòrt. Aguestes persones volontàries son 
connectades damb es servicis sociaus mejançant era App de 
Vincles.



Intervencion 
comunitària06

IDENTIFICACION 
PRECÒÇA DE 
SITUACIONS 

VULNERABLES DE 
SOLITUD

CONNEXION

PLAN 
PERSONALIZAT 

D’ACOMPANHAMENT 
COMUNITARI

Comunitat

Integracion des 
relacions sociaus

Participacion sociau 
e activisme

Cultura / Léser / 
Espòrt

Servici public

•

•

•

Volontaris 
comunitaris

Sistèma  
d’informacion 

Vincles

Servicis Sociaus

Acompanhament

Persona d’edat

Inclusion 
comunitària



Entà artenhé’c, gràcies ara figura 
professionau dera activadora 
comunitària, s’aufriràn procèssi 
personalizadi d’acompanhament 
individuau e collectiu, e se 
compdarà damb era participacion 
activa e continuada dera comunitat. 

Eth programa Vincles propòse 
ua estratègia integrau entà dar 
responsa ath problèma sociau 
dera solitud e s’enquadre en 
desvolopament deth Plan Estrategic 
de Servicis Sociaus de Catalonha.

Er objectiu principau d’aguestes intervencions 
serà, d’un punt d’enguarda preventiu, promòir era 
autonomia e era qualitat de vida des persones 
beneficiàries, tà retardar, solatjar o, s’ei possible, 
revocar eth procès de deteriorament qu’era 
solitud pòt provocar ena salut e qualitat de vida 
des persones.



Permet ua gestion eficaça dera informacion des servicis 
sociaus comarcaus, e unifique, gestione e hè visibla era 
informacion que se tròbe dispersada. 

Facilite era deteccion precòça per part des servicis sociaus 
de situacions de vulnerabilitat e de solitud non desirada, e 
hè possibla ua intervencion proactiva, e non reactiva.

Garantís era universalitat des servicis d’atencion 
municipau e comarcau.

Promò eth trabalh preventiu e proactiu a trauès dera 
comunitat.

Se base ena collaboracion 
publicocomunitària.

Active eth hilat comunitari e refortís 
es ligams vesiaus.

Incidís en benestar, tant emocionau coma fisic, des 
persones en situacion de vulnerabilitat.

Apòrte tranquillitat as familhes 
e as vesins e vesies.

Es beneficis07



Vincles ges dera experiéncia basca 
Auzosare, implementada damb 
fòrça succès en diuèrsi municipis 
deth País Basc. 

Actuauments, Vincles s’implemente 
de manèra progressiva en toti es 
municipis des comarques der Alt 
Urgell, Pallars Sobirà, Pallars Jussà, 
Cerdanya, Alta Ribagorça e tanben 
ena Val d’Aran, en entorns urbans e 
ruraus. 

Vincles permet era sua adaptacion 
as besonhs locaus, mejançant era 
sua implementacion en diferentes 
fases. E en cada fasa obten, des 
deth començament, resultats fòrça 
valuosi entàs persones e entara 
comunitat.
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Val 

d’Aran

Alta
Ribagorça

Pallars
Sobirà

Pallars
Jussà

Alt
Urgell

Cerdanya



Alta Ribagorça  673151212      Alt Urgell  621144534      Cerdanya  621214522

Pallars Jussà  604937590      Pallars Sobirà  604937590      Val d’Aran  673151212

Vincles ei era mèrca deth programa d’activacion comunitària deth projècte DISS Naut Pirenèu-Aran 
2023-2025, liderat pera Fundació iSocial e finançat pes hons Next Generation deth Departament de 
Drets Sociaus dera Generalitat de Catalonha.

info@vincles.orgvincles.org
Participa-i!

FINANÇAT PERA UE - NEXTGENERATION EU

COLLABORADORS

PROMOTORS

COORDINE SÒCIS


